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Baixe aqui as especificações dos protocolos

https://distanciamentocontrolado.rs.gov.br/assets/pdf/Protocolos.pdf
https://distanciamentocontrolado.rs.gov.br/assets/pdf/Protocolos.pdf


// Essencial // Protocolos 

obrigatório

// Protocolos 

específicos 

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Modo de Operação 
e/ou Atendimento

Protocolos de prevenção 

aplicáveis a todas as 

bandeiras

Informativo visível Monitoramento de 

temperatura 

Testagem dos 

trabalhadores

Restrição específica à 

atividade

Não Comércio 45 Comércio de Veículos Comércio de Veículos (rua) 75% trabalhadores
Teletrabalho / Presencial 

restrito 
X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 45 Comércio de Veículos
Manutenção e Reparação de 

Veículos Automotores (rua)
75% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Não 

essencial (rua)
50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Não 

essencial (rua) 
50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista  (centro 

comercial e shopping) 

50% trabalhadores 

e 50% lotação

Teletrabalho /

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X X X

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista de Produtos 

Alimentícios
75% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Itens 

Essenciais
75% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Itens 

Essenciais (rua)
75% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio de Combustíveis para 

Veículos Automotores
75% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito  

(vedada aglomeração)

X X Portaria SES nº 270

// Atividade // Critérios de 

funcionamento

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Teto de Operação 
(percentual máx. de trabalhadores presentes 

no turno, ao mesmo tempo,

respeitando o teto de ocupação do espaço 

físico)

BANDEIRA AMARELA - Comércio

SEPLAG/RS  |  SES/RS    



// Essencial // Protocolos 

obrigatório

// Protocolos 

específicos 

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Modo de Operação 
e/ou Atendimento

Protocolos de prevenção 

aplicáveis a todas as 

bandeiras

Informativo visível Monitoramento de 

temperatura 

Testagem dos 

trabalhadores

Restrição específica à 

atividade

Não Comércio 45 Comércio de Veículos Comércio de Veículos (rua) 50% trabalhadores
Teletrabalho / Presencial 

restrito 
X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 45 Comércio de Veículos
Manutenção e Reparação de 

Veículos Automotores (rua)
50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Não 

essencial (rua)
50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Não 

essencial (rua) 
50% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista  (centro 

comercial e shopping) 

50% trabalhadores 

e 50% lotação

Teletrabalho /

Presencial restrito / 

Telentrega / 

Pegue e Leve /

 Drive-thru

X X

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista de Produtos 

Alimentícios
75% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Itens 

Essenciais
75% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Itens 

Essenciais (rua)
75% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio de Combustíveis para 

Veículos Automotores
75% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito  

(vedada aglomeração)

X X Portaria SES nº 270

// Atividade // Critérios de 

funcionamento

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Teto de Operação 
(percentual máx. de trabalhadores presentes 

no turno, ao mesmo tempo,

respeitando o teto de ocupação do espaço 

físico)

BANDEIRA LARANJA - Comércio

SEPLAG/RS  |  SES/RS    

anajulia
Máquina de escrever
x



// Essencial // Protocolos 

obrigatório

// Protocolos 

específicos 

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Modo de Operação 
e/ou Atendimento

Protocolos de prevenção 

aplicáveis a todas as 

bandeiras

Informativo visível Monitoramento de 

temperatura 

Testagem dos 

trabalhadores

Restrição específica à 

atividade

Não Comércio 45 Comércio de Veículos Comércio de Veículos (rua) 25% trabalhadores

Teletrabalho / Presencial 

restrito / Tele-

atendimento

Portaria SES nº 270

Não Comércio 45 Comércio de Veículos
Manutenção e Reparação de 

Veículos Automotores (rua)
25% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Não 

essencial (rua)
25% trabalhadores

Teletrabalho /

Telentrega / 

Pegue e Leve

X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Não 

essencial (rua) 
Fechado

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista  (centro 

comercial e shopping) 
Fechado

Teletrabalho /

Tele-entrega / 

Drive-thru 

(exclusivo alimentação e 

itens essenciais )

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista de Produtos 

Alimentícios
50% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Itens 

Essenciais
50% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Itens 

Essenciais (rua)
50% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio de Combustíveis para 

Veículos Automotores
50% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito  

(vedada aglomeração)

X X X Portaria SES nº 270

// Atividade // Critérios de 

funcionamento

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

Teto de Operação 
(percentual máx. de trabalhadores presentes 

no turno, ao mesmo tempo,

respeitando o teto de ocupação do espaço 

físico)

BANDEIRA VERMELHA - Comércio

SEPLAG/RS  |  SES/RS    



// Essencial // Protocolos 

obrigatório

// Protocolos 

específicos 

Grupo CNAE 

(2 díg.)

Tipo Subtipos Modo de Operação 
e/ou Atendimento

Protocolos de prevenção 

aplicáveis a todas as 

bandeiras

Informativo visível Monitoramento de 

temperatura 

Testagem dos 

trabalhadores

Restrição específica à 

atividade

Não Comércio 45 Comércio de Veículos Comércio de Veículos (rua) Fechado

Não Comércio 45 Comércio de Veículos
Manutenção e Reparação de 

Veículos Automotores (rua)
25% trabalhadores

Teletrabalho /

Presencial restrito
X X Portaria SES nº 270

Não Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Não 

essencial (rua)
Fechado

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Não 

essencial (rua) 
Fechado

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista  (centro 

comercial e shopping) 
Fechado

Não Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista de Produtos 

Alimentícios
50% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 46 Comércio Atacadista
Comércio Atacadista - Itens 

Essenciais
25% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio Varejista - Itens 

Essenciais (rua)
25% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito / Tele-

entrega / 

Pegue e leve

X X Portaria SES nº 270

Essencial Comércio 47 Comércio Varejista
Comércio de Combustíveis para 

Veículos Automotores
25% trabalhadores

Teletrabalho / 

Presencial restrito  

(vedada aglomeração)

X X X X Portaria SES nº 270

// Atividade // Critérios de 

funcionamento

Teto de Operação 
(percentual máx. de trabalhadores presentes 

no turno, ao mesmo tempo,

respeitando o teto de ocupação do espaço 

físico)

// Protocolos variáveis 

(recomendados)

BANDEIRA PRETA - Comércio

SEPLAG/RS  |  SES/RS    



GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
Governador: Eduardo Leite
Vice-Governador: Ranolfo Vieira Júnior

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, ORÇAMENTO E GESTÃO - SEPLAG
Secretária: Leany Lemos
Secretário-Adjunto de Planejamento e Orçamento: Gilberto Pompilho de Melo Filho
Secretário-Adjunto de Gestão: Marcelo Soares Alves

DEPARTAMENTO DE ECONOMIA E ESTATÍSTICA
DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL
DEPARTAMENTO DE CAPTAÇÃO DE RECURSOS
ASSESSORIA DE GABINETE
ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO

SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE - SES
Secretária: Arita Bergmann
Secretária-Adjunta: Aglaé Regina da Silva

DEPARTAMENTO DE AÇÕES EM SAÚDE 
DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DO SUS
DEPARTAMENTO DE ASSISTÊNCIA HOSPITALAR E AMBULATORIAL
DEPARTAMENTO DE REGULAÇÃO ESTADUAL
CENTRO ESTADUAL DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE

FICHA TÉCNICA


	Página 1
	Página 1
	Página 1



